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La DUM (Distribució Urbana de Mercaderies) viu un període dôintensa

transformació, i malgrat ser un fenomen local, té implicacions dôabast

supramunicipal, pel que es fa necessari establir una ordenança per a tot

el territori que millori lôefici¯nciadel transport per tal de reduir emissions

i ajudar a la millora de la qualitat de lôaire.

Actualment les restriccions a la circulació de vehicles privats com a

mesura per a limitar lôimpactede les emissions contaminants, ja són

una realitat puntual en episodis dôelevadaconcentració de contaminants

i es preveuen permanents els propers anys. Resulta doncs necessari

que la DUM contribueixi també en aquesta millora de la qualitat

atmosfèrica.

Lôemerg¯nciadel comerç electrònic, com les previsions de creixement

pels propers anys, està provocant un augment important dels

lliuraments i fa necessària i urgent una millor regulació del sector per a

la seva optimització.

Tot i que la regulació de la DUM és competència de cada municipi,

resulta imprescindible lôestablimentde continguts i criteris mínims

comuns per a facilitar la gestió als ajuntaments, els comerciants, els

transportistes i els clients finals, i garantir una major eficiència del

sistema en termes econòmics, socials i ambientals.

Introducció
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Aquest document proposa de forma general un marc unificat i

coherent per a regular tots aquells aspectes de gestió municipal de la

DUM.

Específicament pretén ser una guia orientativa de criteris per a la

planificació de les principals línies estratègiques que a dia dôavui

sôidentificaque poden tenir un major impacte en la millora de la gestió

de la DUM. Els criteris proposats per a les línies estratègiques

reflexionen principalment al voltant de:

ÅCriteris de planificació i regulació

ÅPropostes dôarticulatper a les ordenances

ÅSenyalització i altres actuacions necessàries

En aquest sentit, aquesta també és una guia orientativa per a

lôactualitzaci·de les ordenances municipals, ja que proposa una

articulat base de referència així com lôarticulatcomplementari per a

desenvolupar cada línia estratègica, de manera que cada municipi

pugui adaptar-lo a les seves especificitats.

Finalment la guia recull alguns casos dôestudii bones pràctiques de

referència pe tal dôestimularla reflexió en base a exemples concrets.

Objectius i contingut de la guia
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Breu caracterització de la DUM

Existeixen 4 fluxos principals en relació al transport de mercaderies a les ciutats.

En 3 casos generalment és un transportista qui es mou entre el magatzem regional (o fàbrica) i la

botiga, qui entrega a casa del client final, o qui fa el repartiment de la botiga a casa del client final.

Però també existeix un 4t flux quan és el mateix client qui es desplaça a la botiga per comprar i

transportar la mercaderia fins a casa.

Fluxos principals de la DUM
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Breu caracterització de la DUM

Perfils DUM en centres urbans

En els centres urbans sôidentifiquengeneralment els següents perfils de distribució urbana de

mercaderies, considerant tipus de botiga i sector:

Botiga física - Gran alimentació

Botiga física - Petita alimentació

Botiga física - Equipament de la llar

Botiga física - Restauració

Botiga física - Altres

Comerç online



7

Breu caracterització de la DUM

Botiga física ïGran alimentació

Recepció Enviament

Tipus de producte Sec i fresc sensible a cadena de fred Sec i fresc sensible a cadena de fred

Tipus de paquets
Generalment palets provinents de centre 

logístic

Mitjans, generalment entre 1 i 4 caixes 

de 60x40x40

Tipus d'operació
Molt lenta (>20 minuts), diària o molt 

regular i previsible

Lenta (>10 minuts), amb variacions 

horàries, d'ubicació i de volum i pes 

segons clients

Transport més habitual Camió de gran distribució Furgoneta del propi comerç

Transvassament 

potencial cap a vehicles 

lleugers

Molt baix. Calen solucions específiques 

preferentment amb vehicles grans poc 

contaminants en horari nocturn

Mig. Interessant per a comandes 

mitjanes i petites dins la zona de 

vianants i àmbit proper. Importància 

garantir cadena de fred

Perfils DUM en centres urbans
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Breu caracterització de la DUM

Recepció Enviament

Tipus de producte Sec i fresc sensible a cadena de fred Sec i fresc sensible a cadena de fred

Tipus de paquets

Alguns palets i també un gran nombre 

de paquets mitjans i grans de múltiples 

proveïdors

Petits i mitjans, generalment 1 o 2 caixes 

de 60x40x40

Tipus d'operació

Lenta (>10 minuts), una part regular i 

previsible i una altra més imprevisible. 

Generalment necessitat a primera hora

Lenta (>10 minuts), amb variacions 

horàries, d'ubicació i de volum segons 

clients

Transport més habitual

Camió/furgoneta de diferents 

transportistes especialitzats, o bé vehicle 

propi (p.ex. per anar a Mercabarna)

Furgoneta del propi comerç

Transvassament 

potencial cap a vehicles 

lleugers

Baix. Mala predisposició a descàrrega 

nocturna. Transportistes que porten un 

cert volum a pocs punts del centre i han 

d'entregar a primera hora

Mig. Interessant per a comandes 

mitjanes i petites dins les zones de 

vianants i àmbit propers. Importància 

garantir cadena de fred

Botiga física ïPetita alimentació

Perfils DUM en centres urbans
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Breu caracterització de la DUM

Recepció Enviament

Tipus de producte
Mobles, electrodomèstics, decoració i 

utensilis domèstics

Mobles, electrodomèstics, decoració i 

utensilis domèstics

Tipus de paquets

Alguns palets i també un gran nombre 

de paquets generalment grans de 

múltiples proveïdors

Mitjans i grans. És el sectors que declara 

dimensions globals més grans 

(3D=330cm)

Tipus d'operació
Lenta (>10 minuts), requereix 

generalment mitjans mecànics

Lenta (>10 minuts), amb variacions 

horàries, d'ubicació i de volum segons 

clients

Transport més habitual
Camió/furgoneta de diferents 

transportistes especialitzats
Camió / furgoneta del propi comerç

Transvassament 

potencial cap a vehicles 

lleugers

Baix. Mala predisposició a descàrrega 

nocturna. Transportistes que porten un 

cert volum a pocs punts del centre.

Baix. Interessant per a comandes 

mitjanes i petites dins la zona de 

vianants i àmbit proper, però representa 

una part petita del total

Botiga física ïEquipament de la llar

Perfils DUM en centres urbans
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Breu caracterització de la DUM

Recepció Enviament

Tipus de producte Sec i fresc sensible a cadena de fred
Menjar, tot i que menys sensible que el 

fresc perquè jà està cuinat.

Tipus de paquets

Un gran nombre de paquets mitjans i 

grans de múltiples proveïdors, i també 

paquets molt pesats de begudes

Generalment petits i amb una certa 

fragilitat

Tipus d'operació

Lenta (>10 minuts), la part de begudes 

més regular i previsible i una altra més 

imprevisible

Ràpida, degut a que són paquets petits, 

fàcils d'entregar i generalment de tipus 

urgent

Transport més habitual
Camió/furgoneta de transport 

especialitzat

Motocicletes o furgoneta del propi 

comerç, o subcontractació a empreses 

especialitzades en distribució de menjar

Transvassament 

potencial cap a vehicles 

lleugers

Baix. Mala predisposició a descàrrega 

nocturna. Certa compatibilitat entre 

horaris permesos i horaris 

bars/restaurants

Alt, però les necessitats del menjar 

preparat responen a moments puntuals 

de demanda gran, gestionades per 

empreses especialitzades

Botiga física ïRestauració

Perfils DUM en centres urbans
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Breu caracterització de la DUM

Recepció Enviament

Tipus de producte Objectes diversos segons sector
Objectes diversos. Destaca quotidià no 

alimentari, lleure i cultura

Tipus de paquets
Gran nombre de paquets mitjans i grans 

de múltiples proveïdors

Paquets de tots els pesos i volums, 

generalment petits i mitjans

Tipus d'operació
Ràpida o lenta segons paquet. Molt 

variable

Ràpida o lenta segons paquet. Molt 

variable

Transport més habitual

Camió/furgoneta de diferents 

transportistes especialitzats, empreses 

de paqueteria o vehicle propi

Furgoneta del propi comerç

Transvassament 

potencial cap a vehicles 

lleugers

Mig. Mala predisposició a descàrrega 

nocturna. Molta diversitat de paquets i 

destinacions, molta variabilitat

Baix. Interessant per a comandes 

mitjanes i petites dins zones vianants. 

Ràtios per comerç baixes però volum 

gran. Logística més laboriosa

Botiga física ïAltres sectors

Perfils DUM en centres urbans
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Breu caracterització de la DUM

Recepció Enviament

Tipus de producte - Objectes diversos segons sector

Tipus de paquets - Generalment paquets petits i mitjans

Tipus d'operació - Generalment ràpida, per paquet petit

Transport més habitual -

Camió / furgoneta d'empresa de 

paqueteria. Fracció amb molt interès per 

part de transportistes autònoms

Transvassament 

potencial cap a vehicles 

lleugers

-

Alt, la majoria d'entregues les fan un 

númer reduït d'empreses de missatgeria 

/ paqueteria que han de realitzar moltes 

parades curtes.

Comerç online

Perfils DUM en centres urbans
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1.  Actualitzaci· base de lôordenan­a local

Línies estratègiques per a la gestió local de la DUM

2.  Circulació de vehicles de mercaderies en zona urbana

3.  Gesti· de la c¨rrega i desc¨rrega a lôespai viari

4.  Gestió de la logística nocturna
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9.  Harmonització de les ordenances municipals
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1. Actualitzaci· base de lôordenan­a local

Proposta dôarticulat base

Å Article 1. Definicions

Å Article 2. Vehicles autoritzats

Å Article 3: Pes i dimensions dels vehicles

Å Article 4: Normes generals per a les operacions de 

càrrega i descàrrega

Å Article 5: Operacions de càrrega i descàrrega de 

mercaderies perilloses i especials

Å Article 6: Temps dô¼s de les zones DUM

Å Article 7: Infraccions
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1. Actualitzaci· base de lôordenan­a local

Article 1. Definicions

Zones de distribució urbana de mercaderies (DUM): són llocs a la via pública destinats per

l'ajuntament, dins de les vies urbanes de la seva titularitat, per realitzar les operacions de càrrega,

descàrrega i entrega/recollida de mercaderies, pels vehicles de distribució de mercaderies de

forma molt propera al punt de destinació.

Zona regulada groga: places reservades per ordenar les activitats relatives a la distribució urbana 

de mercaderies, ®s a dir, la realitzaci· dôoperacions de c¨rrega i desc¨rrega, entrega i recollida de 

mercaderies, mitjançant vehicles dedicats al transport i la distribució de mercaderies.

Comprovant horari: t²tol que habilita lôestacionament dôun vehicle de dues o m®s rodes, expedit 

mitjançant el parquímetre, en format paper, o mitjançant el servei electrònic, en format digital.

Zones de Regulació Mixta: espai limitat i degudament senyalitzat en el que conviuen almenys dues 

tipologies de regulació, discriminades pel seu horari de funcionament.

Carril multi ús: carril delimitat i degudament senyalitzat que, depenent de la franja horària del dia, 

es destina a un ús diferent (circulació, aparcament i càrrega i descàrrega.

Proposta dôarticulat base (1/8)
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1. Actualitzaci· base de lôordenan­a local

Article 2. Vehicles autoritzats

La DUM i la càrrega i descàrrega es realitzarà en vehicles tipus camions, furgonetes, derivats de

turismes (amb només dos seients), vehicles mixts adaptables i cicles amb remolc de càrrega.

Addicionalment, cal potenciar lô¼sde vehicles amb propulsió alternativa com ara electricitat, GNL,

GNC i hidrogen per realitzar el repartiment. També es pot considerar lô¼sde modes de propulsió

humana per realitzar lô¼ltimquilòmetre, especialment en entorns urbans densos. Aquests vehicles

es poden promoure mitjançant incentius fiscals als vehicles sostenibles o bé restriccions fiscals als

més contaminants.

Són vehicles autoritzats a realitzar la càrrega i descàrrega de mercaderies i lô¼sde les zones DUM,

les realitzades en aquest tipus de vehicles i que siguin conduïts per conductor professional vinculat

a una empresa o empresari autònom.

Altres vehicles hauran de sol·licitar una autorització especial i degudament habilitats i autoritzats,

podran actuar dins de les zones reservades a lôefectei durant lôhoraripermès, que es veurà reflectit

en la senyalització corresponent.

Proposta dôarticulat base (2/8)
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1. Actualitzaci· base de lôordenan­a local

Article 2. Vehicles autoritzats

Tenen la consideració de vehicles autoritzats a lôefectedôefectuarcàrrega i descàrrega a les zones

o espais senyalitzats per a aquestes tasques, els vehicles que en la seva targeta dôinspecci·

tècnica figuri alguna de les classificacions per criteris de construcció (primer grup de xifres)

següent:

20 camió MMA < 3.500 kg.

21 camió 3.500 kg ÒMMAÒ12.000 kg.

22 camió MMA > 12.000 kg.

23 tractor-camió.

24 furgó/furgoneta MMA < 3.500 kg.

25 furgó 3.500 kg ÒMMAÒ12.000 kg.

26 furgó MMA > 12.000 kg.

30 Derivat de turisme

31 Vehicle mixt adaptable

Cicles i altres vehicles lleugers (sense targeta dôinspecci·tècnica)

També tenen la consideració de vehicles autoritzats per a aquestes tasques, els vehicles que no

sent turismes estiguin autoritzats per al transport de mercaderies i amb aquesta definició estiguin

classificats en el permís de circulació o posseeixin la Targeta de Transports.

Proposta dôarticulat base (3/8)
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1. Actualitzaci· base de lôordenan­a local

Article 3. Pes i dimensions dels vehicles

Lôajuntamentpodrà limitar el pes i dimensions dels vehicles de transport en funció de la capacitat

i característiques de determinades vies de la ciutat.

Els vehicles de transport amb una MMA superior a 12.000 kg podran descarregar exclusivament

en:

Å Els polígons industrials.

Å Intercanviadors de mercaderies.

Å Llocs expressament delimitats o autoritzats per lôAjuntament.

Å A lôinteriorde locals comercials i industrials, sempre que reuneixin les condicions

adequades i utilitzant trajectes prèviament autoritzats.

Proposta dôarticulat base (4/8)
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1. Actualitzaci· base de lôordenan­a local

Article 4. Normes generals dôactuaci·a les zones DUM i operacions de càrrega i descàrrega

Per operació de càrrega i descàrrega a la via pública, sôentendr¨lôacci·de traslladar mercaderies

des dôunimmoble o local comercial a un vehicle estacionat o viceversa, i entre vehicles sempre que

aquests es considerin autoritzats per a aquesta operació. Són requisits per realitzar aquestes

operacions:

Å Les tasques de càrrega i descàrrega sôhaurandôefectuarfora de la via, preferentment a lôinterior

dels locals comercials i industrials, sempre que disposin de les condicions adequades.

Å En tot moment hi haurà personal fàcilment localitzable a prop del vehicle i a requeriment dels

agents de trànsit.

Å Les operacions de càrrega i descàrrega es portaran a terme, en la mesura del possible, pel

costat del vehicle més pròxim a la vorera de la calçada o punt de descàrrega i per la seva part

posterior, evitant obstaculitzar lôacc®sa finques, locals comercials i vianants.

Å Sôutilitzaranels mitjans suficients per aconseguir la màxima celeritat, evitar sorolls i molèsties

innecessàries, especialment en els horaris nocturns.

Å Està prohibit dipositar la mercaderia a la zona de trànsit, vorera o zona de vianants.

Å En cas dôexistiralgun perill per als vianants o vehicle durant la realització de la càrrega o

descàrrega, sôhaur¨de protegir i senyalitzar la zona, dôacordamb la normativa vigent.

Proposta dôarticulat base (5/8)
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1. Actualitzaci· base de lôordenan­a local

Article 5. Operacions de càrrega i descàrrega de mercaderies perilloses i especials

Són les operacions de càrrega i descàrrega de mercaderies molestes, nocives, insalubres o

perilloses, així com les que comportin especialitats en el seu maneig, es regiran per lôautoritzaci·

especial de lôAjuntament,a més de les disposicions específiques que regulen la matèria.

En la construcció dôedificacionsde nova planta, obres dôenderroc,de reforma (total o parcial),

excavació etc., que requereixin de llicència urbanística, els sol·licitants de les llicències dôobres

hauran dôacreditarque disposen dôunespai a l'interior de l'obra destinat a estacionament per a

càrrega i descàrrega.

Quan això no sigui possible, les zones de reserva de via pública per obra es concediran a

instància motivada pel peticionari. Lôautoritatmunicipal determinarà sobre la procedència de la

concessió o sobre els condicionants de la qual sôautoritzi.

Proposta dôarticulat base (6/8)
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1. Actualitzaci· base de lôordenan­a local

Article 6. Temps dô¼s de les zones DUM

Els horaris per realitzar les operacions de distribució urbana de mercaderies seran els que han 

estat determinats en la present ordenança i en els senyals corresponents.

La càrrega i descàrrega nocturna es permetrà a les zones senyalitzades en els dies indicats i horari 

de 22 a 7 hores.

La limitació de temps en les zones DUM estarà definit de la següent manera:

Proposta dôarticulat base (7/8)

Temps límit per 

un vehicle

Adició de temps per vehicles amb 

adhesiu ñZero Emissionsò i ñECOò
Restricció

30 minuts +15 minuts
Densitat comercial superior a 

15 locals/ha

45 minuts +15 minuts
Densitat comercial inferior o 

igual a 15 locals/ha
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1. Actualitzaci· base de lôordenan­a local

Article 7. Infraccions

Constituiran infraccions espec²fiques dôaquesta modalitat dôestacionament les seg¿ents:

Å La parada per a càrrega i descàrrega de mercaderies sense respectar les condicions que 

sôestableixen en aquesta ordenan­a.

Å La manca de comprovant o la seva alteració per qualsevol sistema. No col·locar el comprovant 

horari en un lloc visible del vehicle. En cas de implantar-se una app en el municipi, el control es 

realitzarà a través de la matrícula del vehicle, sense necessitat de comprovant físic.

Å Sobrepassar el límit horari.

Å Estacionar totalment o parcial fora de lôespai senyalitzat, o b® ocupant dues places de les 

senyalitzades.

Å Sobrepassar el límit horari del comprovant en un estacionament senyalitzat com a zona DUM.

Å La senyalitzaci· mitjan­ant qualsevol procediment, dôuna reserva dôestacionament prohibit 

sense haver obtingut la preceptiva llicència.

Proposta dôarticulat base (8/8)
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2. Circulació de vehicles de mercaderies en zona urbana

Å Criteris segons jerarquia viària

Å Criteris segons tipologia de vehicle 

Cas dôestudi

Å Proposta dôarticulat complementari

Å Article 8: Circulació

Å Criteris a tenir en compte per aplicar la mesura
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2. Circulació de vehicles de mercaderies en zona urbana

En zona urbana, es distingeixen tres tipus de vies segons la seva funci· en lôorganitzaci· de la 

mobilitat de vehicles:

Å Vies bàsiques: garanteixen la distribució del trànsit en tots els modes de transport a nivell de 

ciutat.

Å Vies locals: garanteixen lôacc®s i la distribuci· interior dôun barri o zona de la ciutat, evitant el 

trànsit de pas. 

Å Vies veïnals: garanteixen lôaccessibilitat a tots els or²gens i destinacions.

A m®s a m®s, sôidentifiquen eixos cívics i zones de vianants, que articulen la mobilitat a peu en 

la ciutat (tot i que a nivell de circulació de vehicles es considerin veïnals), o bé que concentren 

una activitat comercial potent que requereix dôun tractament espec²fic.

Criteris segons jerarquia viària (1/3)
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2. Circulació de vehicles de mercaderies en zona urbana

Å Vies bàsiques. Es recomana respecte la DUM:

Å Senyalitzar com a itineraris preferents per a la mobilitat de mercaderies.

Å No permetre la càrrega i descàrrega en horari diürn excepte en carrils multiús.

Å Permetre la càrrega i descàrrega en horari nocturn.

Å Ubicar i senyalitzar lôacc®s a microplataformes de distribuci· urbana de mercaderies.

Å Vies locals. Es recomana respecte la DUM:

Å Senyalitzar com a itineraris preferents per a la mobilitat de mercaderies.

Å Permetre la càrrega i descàrrega en horari diürn.

Å Permetre la càrrega i descàrrega en horari nocturn.

Å Ubicar i senyalitzar lôacc®s a microplataformes de distribuci· urbana de mercaderies.

Å Vies veïnals. Es recomana respecte la DUM:

Å Itinerari complementari per a la mobilitat de mercaderies.

Å Permetre la càrrega i descàrrega en horari diürn.

Å No permetre la càrrega i descàrrega en horari nocturn.

Å Organitzar el repartiment des de la microplataforma més propera.

Criteris segons jerarquia viària (2/3)
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2. Circulació de vehicles de mercaderies en zona urbana

Å Eixos civics i zones de vianants. Es recomana respecte la DUM:

Å Definir zones DUM mitjançant finestres temporals, deixant sempre un itinerari 

accessible per a vianants amb una amplada lliure de pas superior a 1,8 m i un carril de 

pas a serveis amb amplada no inferior a 3,5 metres

Criteris segons jerarquia viària (3/3)
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2. Circulació de vehicles de mercaderies en zona urbana

Lôautoritat municipal podr¨ introduir restriccions espec²fiques quant a horaris en qu¯ es permet 

lôoperativa DUM en funci· de la tipologia de vehicle que opera. Aquestes restriccions es poden 

aplicar en forma de regulaci· (temps limitat dô¼s) o pagament (peatges o targetes dôactivitat), 

sempre en funció del tipus de servei DUM que es realitza i el vehicle emprat. Es poden lligar les 

restriccions a la qualificació ambiental del vehicle, de manera que aquells que utilitzin modes de 

propulsió alternatives gaudeixin de menys restriccions.

Criteris segons tipologia de vehicle

En la ciutat dels Països Baixos es van fixar requisits i prohibicions per a camions de més de 3,5 

tones. Addicionalment, també es van aplicar a cotxes privats amb més antiguitat de registre. 

Despr¯s dôunes primeres fases dôimplantaci·, al 2015 es va prohibir lôentrada a camions de m®s 

de 3,5 tones inferiors a euro 4 i a tots els vehicles enregistrats abans del 2001. 

Aquestes mesures van tenir efectes ambientals positius (no quantificats), reducci· dôaccidents de 

trànsit i augment de la qualitat de vida. Un punt en contra és que les furgonetes, una proporció 

significativa dôemissions del tr¨fic de la ciutat, quasi no es van veure afectades. Llavors, alguns 

camions van ser substituïts per furgonetes contaminants.

Cas dôestudi: Utrecht
(Llibre Blanc DUM pàgines 153-154)
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2. Circulació de vehicles de mercaderies en zona urbana

Criteris segons tipologia de vehicle

Les mercaderies s'agrupen per àrees i es transfereixen 

als tramvies en els Centres de Distribució de les 

Mercaderies. Posteriorment es porten al centre de la 

ciutat utilitzant la xarxa tramviària i estacions de 

mercaderies trucades Centres de Transferència, situats 

en vies que no interfereixen amb els utilitzats pels 

tramvies de passatgers.

Els resultats de la proba pilot CityCargo van ser reducció 

de la contaminació de l'aire de fins a 16% en partícules de 

CO2 i NOX, eficiència energética (un tramvia de càrrega 

pot portar la mateixa quantitat que quatre camions), 

reducció de la contaminació acústica, reducció en la 

congestió del centre de la ciutat, augment de la seguretat 

viària, reducció del cost de manteniment de les carreteres.

Cas dôestudi: Cas pilot a Amsterdam



29

2. Circulació de vehicles de mercaderies en zona urbana

Proposta dôarticulat complementari

Article 8. Circulació

Possibles aspectes a incorporar a lôarticle:

Å Limitaci· de MMA i longitud en zona urbana en vies urbanes dôun sol carril: 

Å 5-23h: 12t, 10m.

Å 23-5h: 18t, 12m

Å Limitacions dôacc®s els dies laborables de 7h a 22h dels vehicles m®s contaminants.
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Criteris a tenir en compte per aplicar la mesura

A lôhora dôaplicar restriccions en la circulaci· de vehicles de mercaderies en zones urbanes, per 

part de lôagent de lôadministraci· p¼blica, sôha de tenir en compte els seg¿ents criteris:

Å An¨lisi de la zona urbana de la ciutat: dimensionament adequat de lô¨rea de la zona

Å Elecci· de la restricci· dôacc®s a la zona segons tipus de vehicles, segons emissions, 

horaris, etc.

Å Comunicació i col·laboració amb els diferents agents afectats

Å Implementació de la mesura segons uns terminis temporals graduals

Å Sinèrgies amb altres mesures DUM

Å Carrils bici en les zones amb restriccions d'accés

Aquesta mesura t® una alta sin¯rgia amb lôaplicaci· de CCUôs, estacionament C/D i vehicles 

alternatius per lô¼ltima milla. Aleshores, si les innovacions esmentades anteriorment estan actives o 

en planificació, la eficiència de la restricció en la circulació de vehicles de mercaderies en zones 

urbanes serà més alta.

2. Circulació de vehicles de mercaderies en zona urbana
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3. Gesti· de la c¨rrega i desc¨rrega a lôespai viari

Å Criteris per determinar la necessitat

Å Criteris per a la definició de sectors

Å Proposta dôarticulat complementari

Å Article 9: Zones reservades per a la distribució de 

mercaderies

Å Article 10: Zones de vianants o espais no 

motoritzats

Å Article 11: Zones dôaparcament mixtes

Å Article 12: Carrils multiús

Cas dôestudi

Å Senyalització tipus

Å Criteris a tenir en compte per aplicar la mesura






















































































