) Caducitat dels titols integrats de 2011

Les targetes T-10, T-50/30, T-Mes, T-70/30 i T-Dia adquirides I'any
2011 es podran utilitzar fins al 29 de febrer de 2012 i les targetes
T-Trimestre i T-dJove adquirides I’any 2011 es podran utilitzar fins al
31 de mar¢ de 2012.

} Bescanvi de titols integrats

Es bescanviaran aquells titols de transport no operatius degut a un
mal funcionament de les maquines de validacié.

Les targetes malmeses pels viatgers no donaran dret a un bescanvi
ni compensacio.

Les targetes personals (T-Mes, T-Trimestre, T-Jove) perdudes
o sostretes no donaran dret a un bescanvi ni compensacié.

Les targetes caducades i utilitzades parcialment no donaran dret
a un bescanvi ni compensacio.

Les targetes caducades adquirides I’any 2011 que no s’hagin
comencat a utilitzar es podran bescanviar per targetes del mateix
tipus de I’'any 2012. Caldra adrecar-se als Centres d’Atencio al Client
dels principals operadors de transport. La data limit per fer

els bescanvis sera el 30 de juny de 2012.



La banda holografica incorporada a partir de 2012 al revers de les
targetes integrades garanteix I'autenticitat dels titols de transport.

& wd es participen al sistema d'integracid tarifaria, son: 25 Osona Bus, Alsina Graells, Aut. Juli3, Aut. de Granollers,
format per la Generalitat Aut. Vendrell Authosa, Aut. R. Fent, Autocorb, Autos Castellbisbal, Bages Bus Castellvi, Bus Nou Barrs, Cingles Bus,
RA La Hispania, Es

), FYTSA, FGC, il Hispano Igualadina, Hispano Llacunense, Manresa Bus,
deCatalunya, FAUN@AMENE it Colomer, Masats Transports Generals, Matard Bus, Mohn, Molins8us, Montferr Hros, Mon 8us, Oliveras, Rodalies de Catalunya
B {operat per Renfe), Rosanbus, Rubi Bus, Sagalés, Saiz Tour, Sarbis, Soler i Sauret, TCC, TGO, Tibus, TMB, TMESA, TRAM, TransBages,

le Barcelona, 'AME
IPAMTU, Transports Castella, Transports Publics, TTS Pujol | Pujol, TU Masnou, TUS, TUSGSAL.

Tarifa vigent inclou IVA i AOV. Els titols malmesos, perduts o sostrets no donaran dret a canvi, igual que els caducats i utilitzats
CIF P-5890049-1. parcialment. Caducitat titols: 2 mesos després del canvi de tarifes i 3 mesos en els trimestrals.



) Punts de venda de titols integrats

Podeu adquirir les targetes a les dependéncies de les estacions de
Metro, Tramvia, Ferrocarrils de la Generalitat de Catalunya, Rodalies
de Catalunya, a les estacions d’autobusos interurbans, a les terminals
de ServiCaixa, als estancs i establiments de travesses i loteria, als
quioscos de premsa i a altres establiments adherits.

Per a més informacié consulteu: www.atm.cat



